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WPROWADZENIE

Przemoc domowa wywiera olbrzymi wptyw na wszystkie aspekty funkcjonowania
osoby, ktora jej doswiadcza — fizyczny, psychiczny, emocjonalny i spoteczny. Narazona jest na
bol fizyczny, urazy stanowigce zagrozenie dla zdrowia, ograniczajgce sprawnos$é
funkcjonalng, w skrajnych przypadkach narazajgce na utrate zycia. Doswiadcza cierpien
psychicznych, ponizania, deprecjonowania poczucia wtasnej wartosci, utraty niezaleznosci
i mozliwosci decydowania o sobie. W codziennym zyciu towarzysza jej bdl, lek, cierpienie,
bezsilnosé, przygnebienie i rozpacz. Przemoc w rodzinie ogranicza rowniez spoteczny wymiar
funkcjonowania jednostki, odczuwajgc wstyd, czesto bedac zmuszona do ograniczenia
kontaktéw z bliskimi, sgsiadami i znajomymi, osoba doznajgca przemocy narazona jest na
izolacje, niezrozumienie, a czesto na wtdérng wiktymizacje, kiedy po ujawnieniu swej sytuacji
nie znajduje wsparcia i pomocy w spotecznosci lokalnej. S. Kluczyriska wskazuje na zestaw
cech charakteryzujacych osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie — sg to: ,niska
samoocena, bierne strategie radzenia sobie ze stresem, silna zalezno$¢, lek, obnizony
nastroj, izolacja spoteczna, sktonnos¢ do obwiniania siebie, czesto naduzywanie alkoholu i
branie narkotykoéw, dolegliwosci psychosomatyczne. Ofiary przezywajg silne poczucie winy
zwigzane z przypisywaniem sobie odpowiedzialnosci za akty przemocy, sg przekonane, ze to
ich dziatanie spowodowato przemoc. Postrzegajg siebie jako osoby, ktére nie majg zadnej
kontroli nad wtasnym zyciem i otoczeniem, czesto doswiadczajg tez gtebokiej i trwatej
nieufnosci wobec innych. Intensywna, powtarzajacg sie, zagrazajgcg zyciu przemoc
powoduje, ze ofiary sg w stanie analizowac¢ tylko aktualng sytuacje. Caty wysitek skupiajg na
przetrwaniu, a nie na poszukiwaniu dtugofalowych rozwigzan problemu. Obawiajg sie, ze
ujawnienie przemocy moze zagrozi¢ ich zyciu. Osoby doznajgce przemocy nie widzg
mozliwosci zmiany istniejgcego stanu rzeczy, a jesli takowe sie pojawiajg, nisko oceniajg
szanse ich realizacji”’.

W przypadku dziecka doswiadczajgcego przemocy konsekwencje jej stosowania silnie
wptywajg na jego aktualng i przyszta egzystencje, niezaleznie od faktu, czy przemoc
skierowana jest bezposrednio wobec dziecka, czy jest ono swiadkiem przemocy domowej
wobec innych oséb. Wsrdd skutkdw doraznych doswiadczania przemocy wymieni¢ mozna:

e cierpienieilek,

e obnizenie odpornosci i zaburzenia somatyczne

e urazy

e trudnosci w nauce

e zaburzenia zachowania i agresywnos¢
a wsrdd skutkow dtugotrwatych:

e choroby psychosomatyczne

e zaburzenia emocjonalne i uzaleznienia

e brak satysfakcji z zycia

1S, Kluczyniska, Zasady pomocy psychologicznej dla dorostych ofiar przemocy w rodzinie, PDF s. 1,
www.niebieskalinia.pl
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e trudnosci w relacjach z ludzmi

e predyspozycje do stosowania przemocy?.
Przemoc narusza integralnos$é fizyczng i psychiczng jednostki, wyrzadzajac jej szkody, ktérych
najczesciej nie jest w stanie naprawi¢ samodzielnie. Zniwelowanie dewastacji, dokonanych
w wyniku doswiadczania przemocy w rodzinie wymaga profesjonalnej, wieloaspektowej,
czesto diugotrwatej pomocy i wsparcia. Stad tez konieczno$s¢ tworzenia lokalnych
i ponadlokalnych systeméw ochrony i pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy
w rodzinie. Jedng z form dziatan tego typu jest tworzenie i realizacja gminnych
i powiatowych programoéw ochrony ofiar przemocy w rodzinie, zgodnie z Ustawga z dnia 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2021 poz. 1249 z pézn. zm.).

Przemoc w rodzinie dzieje sie niezaleznie od czynnikdw zewnetrznych, ale jednym z
czynnikdw sprzyjajgcych osobie stosujgcej przemoc domowag jest izolacja. Stad czas pandemii
COVID-19, ktéra zmusza rodziny do izolacji i powoduje odciecie oséb potrzebujacych od
mozliwosci pomocy bezposredniej przyczynita sie do zwiekszenia statystyk przemocy
domowej nawet o ponad 30%.

Najnowsze badania Fundacji Dajemy Dzieciom Site wskazuja, ze w czasie pandemii
(od potowy marca do konca czerwca 2020r) 27% dzieci i mtodziezy doswiadczyto co najmniej
jednej z 12 badanych form krzywdzenia. Co dziesigte dziecko (11%) doswiadczyto przemocy
ze strony bliskiej osoby dorostej. Tyle samo doswiadczyto wykorzystywania seksualnego
(10%). Co wazne, 1 dziecko na 11 przyznato, ze nie ma nikogo, kto mdgtby zaoferowaé¢ mu
wsparcie w trudnej sytuacji. Dlatego dziatania na rzecz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w
swoich zatozeniach powinny takze uwzglednia¢ specyfike sytuacji kryzysowych
spowodowanych np. zagrozeniem epidemiologicznym.

Art. 6 ust. 6 pkt. 3 w/w ustawy naktada na samorzad wojewddztwa zadanie
opracowania ramowego programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Prezentowany dokument jest aktualizacjag obowigzujgcego w latach 2015-2020
Ramowego Programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie* bedgcego zatgcznikiem nr 2 do
Uchwaty nr 710/V/15 Zarzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego w sprawie przyjecia
Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2015-2020.
Aktualizacji majgcej na celu dostosowanie tresci Ramowego Programu ochrony ofiar
przemocy w rodzinie do aktualnego stanu formalnoprawnego oraz wiedzy teoretycznej i
praktycznej dokonata Anna Lechowska.

Ramowy Program ochrony ofiar przemocy w rodzinie stanowigcy zatgcznik nr 2 do
Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2030 jest
zgodny z zapisami krajowych i regionalnych aktéw prawnych, zakresla gtdwne obszary i
formy oddziatywan wobec oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Celem niniejszego
dokumentu jest stuzy¢ podmiotom z terenu wojewddztwa dolnoslgskiego podejmujgcym
dziatania na rzecz oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, jako pomoc i wskazdwka

2 J. Melibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej, Warszawa 2009, s. 47
3 Dokument opracowany przez zespot ekspertéw w sktadzie: Bozena Ciosk, Matgorzata Jankowska, Anna
Lechowska, Agnieszka Pierzchalska, Maria Magdalena Pluta, Agnieszka Tekieli.



przy konstruowaniu wifasnych programéw ochrony ofiar przemocy w rodzinie, z

uwzglednieniem specyfiki i uwarunkowan lokalnych.

PRAWNA OCHRONA 0SOB
DOSWIADCZAJACYCH PRZEMOCY W RODZINIE

Podstawowe akty prawne istotne z punktu widzenia ochrony oséb przed przemoca

w rodzinie:

Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej (Dz. U. 1997 Nr 78 poz. 483): art. 40, art. 41, art.
47, art. 71; zapewniajg ochrone oséb, w tym dzieci, przed przemoca domowg

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 2020 poz. 1444 z p6zn. zm.);
Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (j.t. Dz. U. z 2015 r. poz.
583);

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2021 poz. 534
z pbéin. zm.);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
2021 poz. 1249 z pbéin. zm.);

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2021 poz. 1876 z pdin.
zm.)

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (j.t. Dz. U. 2021 poz. 1119);

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (j.t. Dz. U. 2021 poz. 1882);

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na rok 2021 (Monitor Polski
2021 poz. 235 Uchwata Nr 16 Rady Ministrow)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegbtowych kierunkédw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec
0sOb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osdéb prowadzacych
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne. (Dz. U. 2011 Nr 50 poz. 259)

Rozporzadzenie Rady Ministréow z 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U. 2011 Nr 209 poz.
1245).

W sadowych formularzach statystycznych za rok 2011 po raz pierwszy uwzgledniono

statystyki przestepstw, ktére mogg zostaé zakwalifikowane jako przemoc w rodzinie, wg

art. 2 pkt 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, s to m.in.:

e art. 148 § 1 k.k. — zabicie cztowieka podlega karze pozbawienia wolnosci na czas
nie krétszy od lat 8, karze 25 lat pozbawienia wolnosci albo karze dozywotniego
pozbawienia wolnosci;



art. 148 § 2 k.k. — zabicie cztowieka ze szczegdélnym okrucienstwem, w zwigzku
z wzieciem zakfadnika, zgwafceniem albo rozbojem, w wyniku motywacji
zastugujacej na szczegdblne potepienie, z uzyciem materiatéw wybuchowych,
podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krotszy od lat 12, karze 25 lat
pozbawienia wolnosci albo karze dozywotniego pozbawienia wolnosci;

art. 148 § 3 k.k. — karze okreslonej w § 2 podlega, kto jednym czynem zabija
wiecej niz jedng osobe lub byt wczesniej prawomocnie skazany za zabdjstwo oraz
sprawca zabdjstwa funkcjonariusza publicznego popetnionego podczas lub
w zwigzku z petnieniem przez niego obowigzkéw stuzbowych zwigzanych
z ochrong bezpieczeistwa ludzi lub ochrong bezpieczenstwa lub porzadku
publicznego;

art. 148 § 4 k.k. — zabicie cztowieka pod wptywem silnego wzburzenia
usprawiedliwionego okolicznosciami, podlega karze pozbawienia wolnosci od
roku do lat 10;

art. 156 § 1 k.k. — spowodowanie ciezkiego uszczerbku na zdrowiu cztowieka
w postaci: pozbawienia wzroku, stuchu, mowy, zdolnosci pfodzenia, innego
ciezkiego kalectwa, ciezkiej choroby nieuleczalnej lub dtugotrwatej, choroby
realnie zagrazajgcej zyciu, trwatej choroby psychicznej, catkowitej albo znacznej
trwatej niezdolnosci do pracy w zawodzie lub trwatego, istotnego zeszpecenia lub
znieksztafcenia ciata, podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krétszy od
lat 3;

art. 156 § 2 k.k. — dziatanie nieumyslnie, podlega karze pozbawienia wolnosci do
lat 3;

art. 156 § 3 k.k. — jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1 jest $mieré
cztowieka, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 5, karze 25 lat
pozbawienia wolnosci albo karze dozywotniego pozbawienia wolnosci;

art. 157 § 1 k.k. — spowodowanie sredniego i lekkiego uszczerbku na zdrowiu
(naruszenie czynnosci narzadu lub rozstrdj zdrowia) cztowieka, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5;

art. 189 k.k. — pozbawienie cztowieka wolnosci, podlega karze pozbawienia
wolnosci od 3 miesiecy do lat 5;

art. 190 k.k. — grozenie innej osobie popetnieniem przestepstwa na jej szkode lub
szkode osoby najblizszej, jezeli grozba wzbudza w zagrozonym uzasadniong
obawe, 7ze bedzie spetniona, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2;

art. 190a § 1 k.k. — uporczywe nekanie innej osoby lub osoby jej najblizszej
wzbudzajgce u niej uzasadnione okolicznosciami poczucie zagrozenia, ponizenia
lub udreczenia Ilub istotnie naruszajgce jej prywatno$é, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8;



art. 191 § 1 k.k. — stosowanie przemocy lub grozby bezprawnej w celu zmuszenia
innej osoby do okreslonego dziatania, zaniechania lub znoszenia, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3;

art. 191 § 1a k.k. — stosowanie w celu okreslonym w § 1 przemocy innego rodzaju
uporczywie lub w sposéb istotnie utrudniajagc innej osobie korzystanie z
zajmowanego lokalu mieszkalnego, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3;
art. 191a k.k. — utrwalanie wizerunku nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci
seksualnej, uzywanie w tym celu wobec niej przemocy, grozby bezprawnej lub
podstepu i bez jej zgody rozpowszechnianie, podlega karze pozbawienia wolnosci
od 3 miesiecy do lat 5;

art. 197 § 1 k.k. — kto przemocgy, grozbg bezprawng lub podstepem doprowadza
inng osobe do obcowania ptciowego, podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2
do 12;

art. 197 § 2 k.k. — jezeli sprawca, w sposéb okreslony w § 1, doprowadza inng
osobe do poddania sie innej czynnosci seksualnej albo wykonania takiej
czynnosci, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8;

art. 197 § 3 k.k. — jezeli sprawca dopuszcza sie zgwatcenia wspodlnie z inng osobg,
wobec maftoletniego ponizej lat 15, wobec wstepnego, zstepnego,
przysposobionego, przysposabiajgcego, brata Ilub siostry, podlega karze
pozbawienia wolnosci na czas nie kroétszy od lat 3;

art. 198 k.k. — wykorzystanie bezradnosci innej osoby lub wynikajgcy
z uposledzenia umystowego lub choroby psychicznej brak zdolnosci tej osoby do
rozpoznania znaczenia czynu lub pokierowania swoim postepowaniem i
doprowadzenie jej do obcowania ptciowego lub do poddania sie innej czynnosci
seksualnej albo do wykonania takiej czynnosci, podlega karze pozbawienia
wolnosci od 6 miesiecy do lat §;

art. 199 k.k. — naduzycie stosunku zaleznosci lub wykorzystanie krytycznego
potozenia w celu doprowadzenia innej osoby do obcowania ptciowego lub do
poddania sie innej czynnosci seksualnej albo do wykonania takiej czynnosci,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3;

art. 200 § 1 k.k. — obcowanie piciowe z matoletnim ponizej lat 15 lub
dopuszczenie sie wobec takiej osoby innej czynnosci seksualnej lub
doprowadzenie jej do poddania sie takim czynnosciom albo do ich wykonania,
podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do 12;

art. 201 k.k. — dopuszczanie sie obcowania ptciowego w stosunku do wstepnego,
zstepnego, przysposobionego, przysposabiajgcego, brata lub siostry, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5;

art. 202 § 1 k.k. — publiczne prezentowanie tresci pornograficznych w taki sposob,
ze moze to narzuci¢ ich odbiér osobie, ktdra tego sobie nie zyczy, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2;



art. 202 § 3 k.k. — kto w celu rozpowszechniania produkuje, utrwala lub
sprowadza, przechowuje lub posiada albo rozpowszechnia lub prezentuje tresci
pornograficzne z udziatem matoletniego albo tresci pornograficzne zwigzane
z prezentowaniem przemocy lub postugiwaniem sie zwierzeciem, podlega karze
pozbawienia wolnosci od lat 2 do 12;

art. 202 § 4 k.k. — utrwalanie tresci pornograficznych z udziatem matoletniego,
podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10;

art. 202 § 4a k.k. — przechowywanie, posiadanie lub uzyskiwanie dostepu do
tresci pornograficznych z udziatem matoletniego, kara pozbawienia wolnosci od
3 miesiecy do lat 5;

art. 202 § 4b k.k. — produkowanie, rozpowszechnianie, prezentowanie,
przechowywanie lub posiadanie tresci pornograficznych przedstawiajgcych
wytworzony albo przetworzony wizerunek matoletniego uczestniczacego
w czynnosci seksualnej, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2;

art. 203 k.k. — doprowadzenie przemocy, grozbg bezprawng, podstepem lub
wykorzystujgc stosunek zaleznosci lub krytyczne potozenie innej osoby do
uprawiania prostytucji, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10;
art. 207 § 1 k.k. — znecanie sie fizyczne lub psychiczne nad osobg najblizszg lub
nad inng osobg pozostajgcg w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od
sprawcy; podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5;

art. 207 § 1a k.k. — znecanie sie fizyczne lub psychiczne nad matoletnim lub osoba
nieporadng ze wzgledu na jej wiek, stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8;

art. 207 § 2 k.k. — jezeli czyn okreslony w § 1 lub 1la pofgczony jest ze
stosowaniem szczegdlnego okrucienstwa, sprawca podlega karze pozbawienia
wolnosci od roku do lat 10;

art. 207 § 3 k.k. — jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1 — 2 jest targniecie
sie pokrzywdzonego na wiasne zycie, sprawca podlega karze pozbawienia
wolnosci od lat 2 do 12;

art. 208 k.k. — rozpijanie matoletnich dostarczajgc mu napoju alkoholowego,
utatwiajgc jego spozycie lub nakfaniajgc go do spozycia takiego napoju, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Na skutek zmian w Kodeksie Karnym od 13 lipca 2017 r. zawiadomienie policji lub

prokuratury o powaznych przestepstwach wobec dzieci (ciezki uszczerbek na zdrowiu,

zgwatcenie, wykorzystanie seksualne bezradnosci, wykorzystywanie seksualne) jest

obowigzkiem prawnym kazdego, kto ma wiarygodng informacje o ich popetnieniu,

przygotowaniu lub usitowaniu popetnienia.

Zgodnie z art. 240 § 1 k.k. nieztozenie zawiadomienia grozi karg pozbawienia
wolnosci do lat 3;



e Zgtoszenie podejrzenia popetnienia przestepstwa wobec dziecka jest wiec
obowigzkiem prawnym. Oznacza to, ze w przypadku zaniechania zgtoszenia,
osoba dorosta moze ponies¢ odpowiedzialno$¢ karna.

CELE PROGRAMU
Celem realizacji Programu jest zwiekszenie skutecznosci udzielanej pomocy i wsparcia
osobom i rodzinom zagrozonym oraz dotknietym przemocg w rodzinie z terenu
wojewddztwa dolnoslaskiego poprzez:
e zwiekszenie $wiadomosci spotecznej oraz zaangazowania spoteczenstwa
W sprawy przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
e usprawnienie systemu pomocy osobom i rodzinom dotknietym przemocg;
e upowszechnianie réznorodnych metod dziatan w zakresie pomocy rodzinom
i osobom dotknietym przemocsg;
e podniesienie jakosci ustug $wiadczonych przez podmioty zaangazowane
w dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
e propagowanie i zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
e upowszechnianie wiedzy na temat oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla
0sOb stosujacych przemoc w rodzinie oraz podniesienie jakos$ci dziatan
w stosunku do oséb stosujgcych przemoc;
e zmniejszenie liczby osdb i rodzin, w ktérych sg podejmowane interwencje ze
wzgledu na przemoc w rodzinie.
Efektywne osiggniecie powyzszych celdow jest mozliwe poprzez spdjne i interdyscyplinarne
dziatania podejmowane przez kompetentnych specjalistéw dziatajgcych w ramach
wielowymiarowego systemu pomocy dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, przy
uwzglednieniu zrdéznicowanych uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych wobec
systemu.

ADRESACI PROGRAMU

e Osoby doswiadczajgce przemocy domowej bedgce cztonkami rodzin, do ktérych
zalicza sie:

o matzonka,

o wstepnych: rodzicéw, dziadkéw, pradziadkéw,

o zstepnych: potomkdow tej samej osoby tj. dzieci, wnukéw, prawnukdéw oraz
rodzenstwo, powinowatych w tej samej linii lub stopniu,
osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia oraz jej matzonka
osoby pozostajgce we wspolnym pozyciu, w tym osoby starsze i z
niepetnosprawnosciami

o inne osoby wspdlnie zamieszkujgce lub gospodarujgce, w szczegdlnosci
narazone na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, zachowania
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naruszajgce ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolno$é, w tym seksualng,
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takzie
wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne.
Bezposredni odbiorcy programu, czyli osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie,
stanowig grupe niejednorodng pod wieloma wzgledami. Pomimo, ze wsréd oséb
doznajgcych przemocy przewazajg kobiety i dzieci, nie mozna marginalizowac
sytuacji, w ktérych osobami doswiadczajacymi przemocy s mezczyzni.
Swiadkowie przemocy w rodzinie,
Spotecznosci lokalne oraz wtadze lokalne,
Podmioty podejmujace dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w tym:
o Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej (w tym osrodki pomocy

spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, os$rodki interwencji
kryzysowej, punkty interwencji kryzysowej, placowki specjalistycznego
poradnictwa, specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
placowki opiekuiczo-wychowawcze wsparcia dziennego oraz placéwki
catodobowe realizujgce programy opiekuncze i socjoterapeutyczne dla dzieci
i mtodziezy, domy pomocy spotecznej, Srodowiskowe domy samopomocy);
Gminne komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych;

Placéwki oswiatowe (publiczne i niepubliczne) — majgce bezposredni kontakt

z dzie¢mi i mtodziezg oraz ich opiekunami, zwtaszcza: ztobki, przedszkola,
szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, mtodziezowe osrodki
socjoterapii, mtodziezowe osrodki wychowawcze;

o Placoéwki stuzby zdrowia (publiczne i niepubliczne) w tym: osrodki zdrowia

(lekarze rodzinni, pielegniarki, pielegniarki srodowiskowe, potozne), szpitale
(oddziaty ratunkowe, poradnie szpitalne i przyszpitalne), pogotowie
ratunkowe, placowki lecznictwa odwykowego;

Policja;

Wymiar sprawiedliwosci: (sady, prokuratura);

Inne _podmioty — realizujgce zadania na rzecz wsparcia oséb i rodzin

dotknietych  problemem  przemocy domowej, majace charakter
interdyscyplinarny, badZ specjalistyczny, w tym organizacje pozarzgdowe,
Koscioty i zwigzki wyznaniowe.

REALIZATORZY PROGRAMU

. jednostki organizacyjne pomocy spotecznej dziatajgce w najblizszym Srodowisku

lokalnym, stuzgce doraznym lub specjalistycznym wsparciem w rozwigzywaniu
problemdw zwigzanych z przemoca lub realizujgce procedure ,Niebieskiej Karty”
jednostki wymiaru sprawiedliwosci i ochrony porzgdku publicznego

placowki oswiaty majgce bezposredni kontakt z dzie¢mi i mtodziezg

placowki stuzby zdrowia



5.

inne podmioty dziatajgce na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym
organizacje pozarzgdowe.

Zakres dziatan poszczegdlnych stuib realizujgcych Program:

1. Policja
Dziatania chronigce osoby doswiadczajgce przemocy w rodzinie, podejmowane przez Policje

zgodnie z kompetencjami, to:

interwencja w sytuacji uzyskania zgtoszenia o przemocy w rodzinie, wszczecie
procedury , Niebieskie Karty”, poprzez wypetnienie formularza , Niebieska Karta —
A,

udzielenie osobie doznajacej przemocy w rodziny niezbednej pomocy, w tym
pierwszej pomocy,

przeprowadzenie, o ile to mozliwe, z osobg stosujgcg przemoc w rodzinie rozmowy,
w szczegdblnosci o odpowiedzialnosci karnej za znecanie sie fizyczne lub psychiczne
nad osobg najblizszg lub inng osobg pozostajagcg w statym lub przemijajgcym
stosunku zaleznosci od sprawcy przemocy w rodzinie, albo nad matoletnim lub
osobg nieporadng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, oraz wezwanie
osoby stosujgcej przemoc w rodzinie do zachowania zgodnego z prawem i zasadami
wspotzycia spotecznego,

zatrzymanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie (fakultatywnie) stwarzajacej
bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego w trybie okreslonym w art.
15 Ustawy o Policji,

zatrzymanie osoby podejrzanej (fakultatywnie), jezeli istnieje uzasadnione
przypuszczenie, ze popetnita ona przestepstwo z uzyciem przemocy na szkode
osoby wspdlnie zamieszkujgcej, a zachodzi obawa, ze ponownie popetni ona
przestepstwo z uzyciem przemocy wobec tej osoby, zwtaszcza gdy popetnieniem
takiego przestepstwa grozi;

zatrzymanie osoby podejrzanej (obligatoryjnie), jesli istnieje uzasadnione
przypuszczenie, ze popetnita ona przestepstwo z uzyciem przemocy na szkode
osoby wspdlnie zamieszkujgcej przy uzyciu broni palnej, noza lub innego
niebezpiecznego przedmiotu, a zachodzi obawa, ze ponownie popetni ona
przestepstwo z uzyciem przemocy wobec osoby wspdlnie zamieszkujgcej, zwtaszcza
gdy popetnieniem takiego przestepstwa grozi;

w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia popetnienia przestepstwa sciganego
z urzedu (np. znecanie sie), wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko
osobie stosujgcej przemoc,

zabezpieczenie dowodow popetnienia przestepstwa,

motywowanie oséb, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w
rodzinie, do udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych,
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podejmowanie dziatan majgcych na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym
wystepowa¢ w rodzinie, w szczegblnosci systematyczne sktadanie wizyt
sprawdzajgcych stan bezpieczeristwa osoby doznajgcej przemocy w rodzinie, w
zaleznosci od potrzeb okreslonych przez zespdt interdyscyplinarny lub grupe
robocza,

podejmowanie wspdlnie z pracownikiem socjalnym, a takze lekarzem, ratownikiem
medycznym lub pielegniarkg decyzji o odebraniu dziecka z rodziny, w sytuacji
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocga
w rodzinie,

poinformowanie rodzicow lub opiekunéw prawnych badz faktycznych dziecka
o prawie do ztozenia przez nich zazalenia do wtasciwego sgdu opiekurczego na
odebranie dziecka oraz o mozliwosci zfozenia zazalenia za posrednictwem
pracownika socjalnego badz policjanta dokonujgcego odebranie dziecka (pouczenie
o przystugujacych w tym wypadku prawach nalezy wreczy¢ na pismie); w przypadku
gdy rodzice lub opiekunowie dziecka zdecydujg sie ztozy¢ zazalenie za
posrednictwem w/w policjanta, powinien on niezwtocznie dostarczy¢ je do
wtasciwego sadu opiekunczego,

ponadto przedstawiciele Policji wchodzg w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie powotanego przez wodjta, burmistrza lub
prezydenta miasta, a takize tworzonych przez Zespét Grup Roboczych gd
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

1. Pomoc spoteczna

W ramach swoich kompetencji i zadan pomoc spoteczna:

przeprowadza wywiad srodowiskowy umozliwiajgcy diagnoze sytuacji rodziny lub
osoby,

w przypadku, w ktdrym zaistnieje podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”,

przygotowuje wszechstronny plan pomocy,

monitoruje efekty podjetych dziatan,

pomaga w zatatwianiu spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych,
udziela szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologicznego lub
wskazuje miejsca, gdzie mozna uzyskac takg pomoc,

udziela informacji o przystugujgcych swiadczeniach i formach pomocy,

informuje o mozliwosciach uzyskania pomocy w srodowisku lokalnym,

wskazuje miejsca zajmujgce sie pomaganiem osobom doznajgcym przemocy
domowej, w tym mozliwosci otrzymania schronienia np. w schroniskach, hostelach,
osrodkach,

w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popetnienia przestepstwa powiadamia
organy Scigania,

wspotpracuje z innymi instytucjami i organizacjami,
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2.

pracownicy pomocy spotecznej wchodzg w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego
powotanego przez woéjta, burmistrza lub prezydenta miasta, a takze tworzonych
przez Zespo6t Grup Roboczych.

Instytucje ochrony zdrowia

W dziedzinie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy domowej, oprécz zadan

podstawowych, takich jak np. udzielenie pomocy medycznej, istotne jest:

3.

rozpoznanie sygnatow s$wiadczgcych o wystepowaniu przemocy, szczegdlnie gdy
osoby doznajace przemocy badz swiadkowie prébujg to ukryé,

w przypadku, w ktérym zaistnieje podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie,
wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”,

poinformowanie oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie o mozliwosciach
uzyskania pomocy i wsparcia,

wystawienie na prosbe poszkodowanych bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego
o ustaleniu przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w
rodzinie

poinformowanie o0séb doswiadczajagcych przemocy domowej o miejscach i
warunkach wystawienia obdukcji,

w przypadku stwierdzenia podczas badania Iub podejrzenia popetnienia
przestepstwa, powiadomienie organdw Scigania.

Oswiata

Do podstawowych zadan przedstawiciela oswiaty nalezy:

diagnozowanie sytuacji i potrzeb osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, w tym w szczegdlnosci wobec dzieci,

wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku podejrzenia wystepowania
przemocy w rodzinie,

udzielanie kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu,
faktycznemu lub osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej,
prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia rodziny, w tym o formach pomocy
dzieciom s$wiadczonych przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej
pomocy na rzecz osob dotknietych przemoca w rodzinie,

informowanie o mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu
poprawe sytuacji osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie,

organizowanie niezwtocznego dostepu do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego
stan zdrowia osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie,

w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia popetnia przestepstwa powiadomienie
organdw Scigania .
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4. Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

W ramach procedury przedstawiciel Komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

podejmuje nastepujace dziatania:

5.

diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie,

w przypadku, w ktdrym zaistnieje podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie
wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”,

udziela kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy,
w szczegoblnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia,
w tym informacji o instytucjach i podmiotach swiadczgcych specjalistyczng pomoc na
rzecz oséb dotknietych przemocag w rodzinie,

powiadamia o formach pomocy dzieciom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz
o instytucjach i podmiotach swiadczacych te pomoc,

informuje o mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu poprawe
sytuacji osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocga
w rodzinie;

organizuje niezwtocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan
zdrowia osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie,

moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosuja
przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz
informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii i udziale
w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny lub Grupa Robocza:

W ramach procedury cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego lub Grupy Roboczej:

udzielajg pomocy osobie, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie,
podejmujg dziatania w stosunku do osoby, wobec ktére]j istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowan,
w szczegodlnosci:
a) diagnozujg sytuacje rodziny, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg;
b) przekazujg informacje o konsekwencjach popetnianych czynéw;
¢) motywuja do udziatu w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych;
d) przeprowadzajg rozmowe pod katem naduzywania alkoholu, srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekéw;
e) przekazujg informacje o koniecznych do zrealizowania dziataniach w celu
zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie.
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Osobe naduzywajgcqg alkoholu, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, czfonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego lub Grupy Roboczej kierujq do
Komisji Rozwiqgzywania Problemdw Alkoholowych.

e opracowujg indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemocg w rodzinie i dla jej rodziny, ktéry zawiera propozycje
dziatarn pomocowych,

e zapraszajg osobe, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie, na spotkanie Zespotu Interdyscyplinarnego lub Grupy Roboczej,

e zakanczajg procedure ,Niebieskie Karty” — w przypadku: ustania przemocy w rodzinie
lub braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.

Zakoniczenie Procedury "Niebieskie Karty" udokumentowane jest protokotem
podpisanym przez Przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego.
W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa dokumenty, wytworzone przez Zespot
Interdyscyplinarny lub Grupe Roboczg s przekazywane organom witasciwym do
prowadzenia postepowania przygotowawczego (policji lub prokuraturze).

6. Inni realizatorzy dziatajacy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w tym

m.in. organizacje pozarzadowe, zwiazki wyznaniowe, Koscioty:

e prowadzg dziatalnos¢ edukacyjng i profilaktyczng,
e udzielajg pomocy i wsparcia psychologicznego,
e prowadzg dziatania wspierajgco-terapeutyczne,

e prowadzg poradnictwo prawne, socjalne, zawodowe.

FORMY POMOCY
OSOBOM DOSWIADCZAJACYM PRZEMOCY W RODZINIE

Formy pomocy ofiarom przemocy w rodzinie okre$la art. 3 ust. 1 Ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie:
,Osobie dotknietej przemocg w rodzinie udziela sie bezptatnej pomocy, w szczegdlnosci w
formie:

1) poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego
i rodzinnego;

2) interwencji kryzysowe;j i wsparcia;

3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez uniemozliwienie osobom stosujgcym
przemoc korzystania ze wspdlnie zajmowanego z innymi cztonkami rodziny
mieszkania oraz zakazanie kontaktowania sie i zblizania sie do osoby pokrzywdzonej;

4) zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

5) badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
z uzyciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym
przedmiocie;
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6) zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie, ktéra nie ma tytutu prawnego

do zajmowanego wspodlnie ze sprawcg przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu
mieszkania”.

Pokrzywdzeni cztonkowie rodzin, w zaleznosci od indywidualnej sytuacji, moga bezptatnie

korzystac z kazdej z tych form pomocy i kilku jednoczesnie.

Aby zgodnie z w/w ustawg, skutecznie pomdc ofiarom przemocy w rodzinie, nalezy

wykorzystac¢ kolejne rozwigzania prawne:

art. 244 i 275a k.p.k. — zatrzymanie osoby podejrzanej o przestepstwo z art. 207 k.k.
art. 39 k.k. — zakaz kontaktowania sie z okreslonymi osobami

art. 41a k.k. — nakazanie oskarzonemu o przestepstwo z uzyciem przemocy na szkode
osoby wspdlnie zamieszkujgcej opuszczenie lokalu mieszkalnego,

art. 11a ustawy o przeciwdziataniu przemocy — ,Jezeli cztonek rodziny wspdlnie
zajmujgcy mieszkanie, swoim zachowaniem polegajgcym na stosowaniu przemocy
w rodzinie czyni szczegdlnie ucigzliwym wspdlne zamieszkiwanie, osoba dotknieta
przemocg moze zadaé, aby sagd zobowigzat go do opuszczenia wspdlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub zakazat zblizania sie do mieszkania i
jego bezposredniego otoczenia”.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dn. 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych
Z uzyciem przemocy

Wytyczne Prokuratora Generalnego z dn. 22.02.2016 r. dotyczace zasad
postepowania powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2020 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania
cywilnego oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2020 poz. 956), ktéra zaktada m. in.
zmiany w przepisach ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji. Wprowadza ona
instrumenty prawne, pozwalajgce na szybkie izolowanie osoby stosujgcej przemoc od
osoby dotknietej przemoca. Policja uzyskata nowe uprawnienia do wydania nakazu
natychmiastowego opuszczenia mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub
zakazu zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia.

ZALOZENIA | WSKAZOWKI DLA PODMIOTOW REALIZUJACYCH PROGRAMY

OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE

Zatozenia dla podmiotéw realizujgcych programy ochrony ofiar przemocy w rodzinie:

Opracowujac i realizujgc programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie nalezy oprzed sie

na nastepujacych zatozeniach:

przyjecie jako priorytetu ochrone bezpieczenstwa, autonomii i dobra o0sob
pokrzywdzonych w wyniku przemocy w rodzinie,
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przemoc w rodzinie jest szkodliwym i ranigcym wykorzystywaniem sity i przewagi
wobec oséb stabszych, naruszajagcym ich prawa i powodujgcym szkody psychiczne,
fizyczne i moralne,

tworzenie indywidualnych, dostosowanych do potrzeb klienta programoéw, opartych
na indywidualnej diagnozie osoby doswiadczajgcej przemocy, przy uwzglednieniu
rowniez diagnozy $rodowiska rodzinnego i lokalnego,

podnoszenie poziomu jakosci pomocy Swiadczonej osobom doznajagcym przemocy
poprzez promowanie i wzmacnianie:

o interdyscyplinarnego podejscia do ochrony ofiar przemocy w rodzinie:
wszelkie dziatania na rzecz pomocy w rodzinie powinny byé planowane
i wdrazane przez specjalistow réznych zawoddéw, bedacych
przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy, z wykorzystaniem ich uprawnien, mozliwosci
i kompetencji,

o kompleksowego podejscia do ochrony ofiar przemocy w rodzinie;
przemoc domowa powinna by¢ ujeta w programie jako zjawisko ztozone,
wieloaspektowe, rozpatrywane w perspektywach: prawnej,
psychologicznej, moralnej, spotecznej z uwzglednieniem rdznorodnych
form dziatan: informacyjno-edukacyjnych, terapeutycznych;
indywidualnych i grupowych,

o systemowego podejscia do ochrony ofiar przemocy w rodzinie; program
dazy do rozwoju spdjnego i wielopoziomowego systemu przeciwdziatania
przemocy opartego o wyspecjalizowane zasoby instytucjonalne i ludzkie,
pomiedzy ktérymi istnieje relacja wspotpracy,

o efektywnego podejscia do ochrony ofiar przemocy w rodzinie; program
zaktada realizacje celdw i kierunkéw dziatai, w oparciu o diagnoze
problemu, rozpoznanie zjawiska i jego lokalnych uwarunkowan, na drodze
budowania oraz udoskonalania wspdétpracy pomiedzy instytucjami
i specjalistami zaangazowanymi w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

w programie nalezy jasno okresli¢ wspotprace z innymi podmiotami: organizacjami,
instytucjami, dziatajgcymi na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony
ofiar na danym terenie,

okres realizacji programu powinien by¢ adekwatny do problemdw, jakie posiada
osoba dotknieta przemoca w rodzinie i postawionych celéw programu,

realizatorzy programu powinni przestrzegac zasad etyki zawodowej, miedzy innymi,
zachowania tajemnicy dotyczgcej probleméw klienta.
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Wskazéwki dla podmiotéw realizujgcych programy*:

Program powinien opierac sie na wartosciach i przekonaniach dotyczacych specyfiki

zjawiska przemocy domowej i sposobdéw jej powstrzymywania wyznaczanych przez

wspotczesne standardy pomagania osobom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie i

wspotpracy z innymi podmiotami.

Punktem wyjscia do pracy z osobami doznajgcymi przemocy jest koniecznos¢

przyjecia przekonan dotyczgcych specyfiki zjawiska przemocy domowej, takich jak:

za przemoc zawsze odpowiedzialna jest osoba stosujgca przemoc, bez
wzgledu na to, co zrobita osoba, ktéra tej przemocy doswiadcza

nie ma zadnego uzasadnienia i usprawiedliwienia dla stosowania przemocy
zrozumiate i dopuszczalne sg wahania i niekonsekwencje w zachowaniu
i decyzjach osoby doznajacej przemocy; jest to jeden z objawdw doznanego
urazu

pomaganie osobom doswiadczajgcym przemocy nalezy traktowaé jako
dziatanie zmierzajagce do odbudowania ich osobistej mocy, poprzez
wzmacnianie poczucia podmiotowosci i wptywu, aby czuly sie autorami
planowanych i realizowanych zmian

wychodzenie z przemocy jest procesem wieloetapowym i trzeba go
rozpatrywac¢ indywidualnie, szanujgc tempo i gotowos$¢ osoby doznajacej
przemocy do zmian; od dziatan dyrektywnych w sytuacji zagrozenia i utraty
kontroli nad sytuacja i wtasnym zachowaniem, po dziatania oparte na
wspotpracy

przemoc w rodzinie jest procesem charakteryzujgcym sie swoistym
przebiegiem i dynamika relacji, powtarzajgcymi sie cyklami, eskalacja
i specyficznymi dla niej mechanizmami psychologicznymi

kierujgc sie potrzebg powstrzymania przemocy, nalezy wobec o0sdb
stosujgcych  przemoc  wykorzystywaé przewidziane prawem  Srodki
prewencyjne, karne i probacyjne, a zwtaszcza ufatwi¢ osobom stosujgcym
przemoc w rodzinie dostep do profesjonalnych form oddziatywan korekcyjno—
edukacyjnych.

Zaleca sie, aby osoby podejmujgce dziatania na rzecz osdb doznajgcych przemocy w rodzinie

miaty mozliwos¢:

e cyklicznego podnoszenia i rozwijania umiejetnosci zawodowych poprzez udziat w

specjalistycznych szkoleniach, seminariach, konferencjach, warsztatach itp.

e podnoszenia swoich kompetencji cyfrowych, w celu wykorzystania zdalnych metod

pracy,

e korzystania z superwizji w celu dbania o jakos$¢ swojej pracy.

4 Kluczynska S., Zasady pomocy psychologicznej dla dorostych ofiar przemocy w rodzinie, www.niebieskalinia.pl
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RODZAIJE DZIAtAN KIEROWANYCH DO 0SOB DOSWIADCZAJACYCH
PRZEMOCY W RODZINIE

1. Prowadzenie w lokalnych spotecznosciach dziatan o charakterze profilaktycznym
i edukacyjnym, promujgcych dziatania stuzgce przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Utworzenie i funkcjonowanie Zespotow Interdyscyplinarnych.

3. Rozbudowa sieci i poszerzanie oferty placéwek udzielajgcych pomocy osobom
doswiadczajgcym przemocy w rodzinie.

4. Upowszechnianie informacji w zakresie lokalnych mozliwosci i form uzyskania m.in.
pomocy: medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej.
Uwzglednienie mozliwosci uzyskania pomocy takze w formie zdalne;j.

5. Upowszechnianie informacji o dostepnosci telefondw zaufania, telefonow
interwencyjnych lub aplikacji mobilnych, dzieki ktérym osoby narazone na przemoc w
rodzinie mogg uzyskac wsparcie, ale tez informacje i pomoc (np. ,, Twdj Parasol”).

6. Opracowanie i realizacja zaje¢ edukacyjnych kierowanych do oséb dotknietych
przemocg w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i zagadnien psychologicznych
dotyczacych reakcji na przemoc w rodzinie.

7. Zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie pomocy w formie
poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i
rodzinnego.

8. Zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w catodobowych
osrodkach wsparcia, osrodkach interwencji kryzysowej oraz specjalistycznych
osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

9. Prowadzenie dziatan o charakterze interwencji kryzysowej dla oséb doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie.

10. Opracowanie i realizacja programow terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla
0sob dotknietych przemoca w rodzinie.

11. Upowszechnianie wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie, promowanie oraz
wzmachnianie profesjonalnego i interdyscyplinarnego podejscia do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie (m.in. poprzez superwizje, szkolenia,
konferencje).

ETAPY POMOCY OSOBIE DOSWIADCZAJACEJ PRZEMOCY W RODZINIE

Zdefiniowanie problemu z punktu widzenia osoby doswiadczajgcej przemocy i osoby
interwenta

Zapewnienie bezpieczenstwa (psychicznego i fizycznego)

Udzielenie wsparcia jako osoba wspierajgca — nieosgdzajgca, akceptujaca
i zaangazowana

Rozwazenie mozliwosci — poszukiwanie wybordéw, wsparcia, sposobdw radzenia sobie
z trudnosciami
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5. Utozenie planu, ktéry zawiera konkretne dziatania, ktére osoba doswiadczajaca
przemocy rozumie i uznaje za wtasne

6. Zmotywowanie osoby doswiadczajgcej przemocy do zobowigzania sie do dziatania
zgodnie z przyjetym planem.

Osoba prowadzaca interwencje moze dziata¢ dyrektywnie, wspoétpracowaé z osobg lub

dziataé niedyrektywnie, w zaleznosci od potrzeb i zdolnosci osoby doswiadczajgcej przemocy

do podjecia konkretnych dziatan.

MONITORING | EWALUACIA
Wskazane jest, aby dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie byty
monitorowane i podlegaty ewaluacji.
Podmioty realizujgce programy wsparcia oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie
powinny okresli¢ zasady monitorowania i ewaluacji podejmowanych dziatan pod wzgledem
ich skutecznosci i efektywnosci oraz opracowaé narzedzia stuzgce temu celowi.

ZALOZENIA DO PRZYGOTOWANIA | REALIZACJI LOKALNYCH
PROGRAMOW OCHRONY 0SOB
DOSWIADCZAJACYCH PRZEMOCY W RODZINIE

Opracowujac i realizujgc programy ochrony osdéb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie
nalezy oprzec sie na nastepujgcych zatozeniach:

— uwzglednienie jako priorytetu ochrony dobra i wolnosci osoby/oséb pokrzywdzonych
w wyniku przemocy w rodzinie, zapewnienie im poczucia bezpieczenstwa oraz
respektowania autonomii i indywidualnych potrzeb oséb doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie,

— przyjecie zatozenia, ze przemoc w rodzinie nie zawiera zadnych pozytywnych
aspektow, nie jest metodg wychowawczg, ani sposobem rozwigzywania konfliktow,
Jest to dziatanie szkodliwe, zamierzone, wykorzystujgce site i przewage wobec oséb
stabszych, naruszajgce ich prawa i powodujgce szkody psychiczne, fizyczne i moralne,

— biorgc pod uwage wieloaspektowos¢ zjawiska przemocy domowej, w planowaniu
dziatan na rzecz pomocy osobom skrzywdzonym nalezy uwzglednié systemowe
podejscie do ochrony osdb doznajgcych przemocy w rodzinie, uwzgledniajgce
perspektywe prawng, psychologiczng, moralng, spofeczng, z uwzglednieniem
oddziatywann  informacyjno-edukacyjnych, terapeutycznych, interwencyjnych,
psychospotecznych i innych,

— program powinien zaktadaé realizacje celow i kierunkéw dziatan, w oparciu o
diagnoze problemu, rozpoznanie zjawiska i jego lokalnych uwarunkowan, na drodze
budowania oraz udoskonalania wspétpracy pomiedzy instytucjami i specjalistami
zaangazowanymi w przeciwdziatanie przemocy w rodzinie,
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— naczelng zasadga przy opracowaniu programu jest zatozenie, ze powinien uwzgledniac
spojny i wielopoziomowy system przeciwdziatania przemocy oparty o
wyspecjalizowane zasoby instytucjonalne i ludzkie, pomiedzy ktérymi istnieje relacja
wspotpracy. Wszelkie dziatania na rzecz pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy
w rodzinie powinny by¢ planowane i wdrazane przez specjalistéw réznych zawodéw,
bedgcych przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy, z wykorzystaniem ich uprawnien, mozliwosci
i kompetencji,

— dziatania na rzecz wspierania oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie powinny
uwzgledniac¢ rézne formy oddziatywan, takze te z uzyciem technologii cyfrowych,

— realizatorzy programu powinni przestrzega¢ zasad etyki zawodowej, miedzy innymi
zachowania tajemnicy dotyczgcej probleméw klienta,

— okres realizacji programu powinien by¢ realny i adekwatny do problemdéw, jakie
wystepuja na terenie jego realizacji.

ELEMENTY LOKALNYCH PROGRAMOW OCHRONY OFIAR PRZEMOCY
W RODZINIE — PROPOZYCIA:

Cele realizacji programu: strategiczne i szczegétowe

Adresaci programéw: sposéb naboru, kwalifikacje do programu

Zasady realizacji programu: termin, miejsce, metody, formy, techniki realizacji programu,
osoby odpowiedzialne za realizacje programu, prowadzong dokumentacje, sposob
prowadzenia dokumentacji, zasady wspdtpracy miedzy instytucjami realizujgcymi
program

Diagnoza: diagnoza indywidualna osoby dotknietej przemocy, diagnoza Srodowiska
rodzinnego i lokalnego

Rodzaje dziatarn kierowanych do o0sob doswiadczajgcych przemocy: informacyjno-
edukacyjne, terapeutyczne, prawne, profilaktyczne, inne

Zawartos¢ merytoryczna programoéw: uwzgledniajgca priorytetowe potrzeby i kierunki
dziatan

Monitoring i ewaluacja programu: zasady monitorowania, narzedzia, wskazniki ewaluacji,
osiggniete efekty

Zasady i zrodta finansowania dziatan bedacych przedmiotem realizacji programow
Podmioty realizujgce program, kwalifikacje oséb prowadzacych programy ochrony ofiar
przemocy w rodzinie.
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